
 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA  

 
TITOLO DEL PROGETTO 

 
Comunità accoglienti e solidali 

 
 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:  
Settore: A - Assistenza  
Area: 14 - Altri soggetti in condizione di disagio o di esclusione sociale 
 
 
 
DURATA DEL PROGETTO: 
12 MESI 
 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
Il progetto intende incrementare le opportunità di inclusione sociale e lavorativa per giovani e adulti a rischio di 
esclusione sociale e contrastare i processi di marginalizzazione in atto nella società. L’integrazione è intesa in senso 
complessivo, come inclusione e promozione dei diritti. Questo si traduce nell’offrire opportunità di socializzazione 
e nell’empowerment personale, volto al miglioramento della condizione socio-lavorativa, sostenendo contesti e 
creando opportunità per lo sviluppo di relazioni socialmente inclusive, supportando lo sviluppo di risorse e risposte 
di prossimità.  In termini di impatto il progetto mira a: 
-  definire e validare un primo prototipo di intervento per promuovere capacità di autopromozione e sviluppo 
lavorativo; 
-  sviluppare una consapevolezza nelle comunità rispetto alla condizione dei soggetti in stato di emarginazione, 
oltre che alle possibili risposte migliorative; 
-  realizzare, perfezionare e validare un modello di intervento trasferibile in altri contesti; 
-  diffondere il modello e promuoverne l’integrazione nelle politiche sociali e per l’inclusione sociale. 
 
 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Le seguenti attività sono quelle principali, comuni e standard nelle quali saranno prevalentemente impegnati i 
volontari presso tutti le varie sedi di accoglienza del progetto. Ciascun ente sede di accoglienza potrà poi declinarle 
in concreto in base allo specifico contesto territoriale di intervento e alle specificità dei bisogni delle persone 
accolte nelle varie sedi di servizio.   
 
Oltre alle attività trasversali di pianificazione, mappatura stakeholder, analisi del contesto e bisogni sociali, 
sviluppo della rete sociale di supporto, comunicazione, monitoraggio e valutazione, saranno impegnati in attività 
dirette con i target di progetto.   
In particolare, i volontari saranno coinvolti, talvolta in affiancamento ad operatori dei servizi, talaltra gestendo in 
autonomia alcuni interventi e attività, di sviluppo e qualificazione dei contesti di accoglienza, nella gestione di 
interventi e servizi di bassa soglia per persone in condizione di povertà e grave marginalità, sportelli informativi per 
l’accesso alle opportunità di accoglienza e presa in carico, per l’inserimento socio lavorativo.  
Sono previsti infine momenti di analisi e scambio con altre pratiche realizzate in altre sedi di attuazione del 
progetto, al fine di individuare elementi di modellizzazione e trasferibilità delle varie esperienze e iniziative di 
advocacy per il miglioramento delle politiche di integrazione rivolte al target. 
 



 
 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 
 

N. Ente a cui fa riferimento 
la sede 

Sede di attuazione 
progetto 

Comune Indirizzo N. op. vol. 
per sede 

1 Ass. Comunità san 
Benedetto al Porto 

201004 - Cascina Rangone Frascaro (AL) Via Piave 33 15010  1 

2 Ass. Comunità san 
Benedetto al Porto 

148097 - Casa A. Agostinis Genova (GE) Via Bruno Buozzi 17 
16126  

1 

3 Ass. Comunità san 
Benedetto al Porto 

148540 - Casa di Quartiere Alessandria (AL) Via Verona 116 15121  
 

2 (1 GMO) 

4 Azione Solidale scs 224785 - CAG OLMI Milano (MI) Via dei Larici 2 20152 2 (1 GMO) 

5 Centro di Accoglienza 
Padre Nostro ETS 

146983 - Sede legale Palermo (PA) Via Brancaccio 210 90124  4 (1 GMO) 

6 Color Coop. Soc. 223276 - Pio Baggio Bassano del Grappa 
(VI) 

Piazzale del Donatore 5 
36061 

2 (1 GMO) 

7 Comunità Nuova Onlus 200920 - Ciclo l'HUB Milano (MI) Via Luigi Mengoni 3 
20152 

1 

8 Coop. Sociale Caps 148167 – Villa Bonerba Bari (BA) Corso Umberto I 77 
70127  

1 

9 Coop. Soc. IL Calabrone - 
Villaggio Prealpino 

148179 –Villaggio 
Prealpino 1 

Collebeato (BS) Viale Duca degli Abruzzi 
10 25060  

1 

10 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

148152 - Anzani Como (CO) Via Francesco Anzani 9 
22100  

1 

11 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

200978 - Casa alloggio Milano (MI) Via Ettore Ponti 21 20143  1 

12 Coop. Soc. Lotta Contro 
l'Emarginazione 

148186. - Drop In 
Immigrazione 

Varese (VA) Via Giuseppe Vincenzo 
Walder 41 21100  

1 

13 Fondazione Arche’ 200974 - Casa Marzia Roma (RM) Via Monte Pramaggiore 8 
00141 

1 

14 Fondazione Arche’ 200975 - La Corte di 
Quarto 

Novate Milanese 
(MI) 

Via Vialba 101 20026  1 

15 Fondazione La Grande 
Casa 

148286 - Comunità Gian 
Burrasca 

Santa Giustina in 
Colle (PD) 

Via S. Giorgio 48 35010 1 

16 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148208 - Comunita' GilardI Vallecrosia (IM) Via Poggio Ponente 1 
18019 

1 

17 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148214 - Villaggio della 
Gioia 

Narzole (CN) Via Cavour 198 12068  1 

18 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148206 - Centro Emiliani Elmas (CA) Via dei Somaschi 12 
09030 

1 

19 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148207 - Comunita' 
Annunciata 

Como (CO) Viale Varese 19 22100  1 (1 GMO) 

20 Fondazione Somaschi 
Onlus 

234684 - Progetto Insieme Genova (GE) Via Imperiale 41 1 

21 Fondazione Somaschi 
Onlus 

148198 - Ca' Miani Vercurago (LC) Via Papa Giovanni XXIII 2 
23808  

1 

22 Il Sestante solidarietà 223046 - Piccolo Porto Livorno (LI) Via di Collinaia 44 57128 3 (1 GMO) 

23 L'Orsa Maggiore 
Coop.Soc. 

215252 - Bagnoli Napoli (NA) Viale della Liberazione 1 
80125 

2 (1 GMO) 

24 Luoghi Comuni Soc. 
Coop. Soc 

223291 - Ostello Bassano del Grappa 
(VI) 

Via Lorenzo ChinI 6 36061  1 

25 Oasi 2 200880 - Sportello migranti TranI (BT) Via Pedaggio Santa 
Chiara 57/bis 76125 

2 (1 GMO) 



26 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

201003 - Minori Marzabotto (BO) Via San Martino 21 40043 1 

27 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148224 - Casa Murri Bologna (BO) Via Augusto Murri 37 
40137 

1 (1 GMO) 

28 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

214689 - Giardino dei 
Giganti 

Cento (FE) Via Statale 73 44042  
 

1 

29 OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

214976 - Casa Azzurra Bologna (BO) Via Azzurra 40 40138 1 (1 GMO) 

30 Parrocchia Santa Marina 
Vergine 

172802 - Centro Minori a 
Rischio 

Polistena (RC) Via Catena 45 89024 2 (1 GMO) 

31 Radica' Coop. Soc. 149670 - Coop. Radicà Calvene (VI) Viale Divisione Julia 42 
36030 

2 (1 GMO) 

32 REM 215038 - Sede legale Chioggia (VE) Calle Seminario 740 
30015  

1 

33 ASS. MARANATHA' 148115 – Ass. Maranathà 2 Cittadella (PD) VIA CÀ NAVE 63 35013 1 

 
 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
numero posti: 45 

senza vitto e alloggio: 31 
con vitto e alloggio: 8 

solo vitto: 6 (vedi sede) 

 

 
 

Sedi con solo vitto 
ENTE SEDE DI 

ACCOGLIENZA 
COD. 
SEDE INDIRIZZO COMUNE N. VOL 

ASS. COMUNITÀ SAN BENEDETTO 
AL PORTO 148540 VIA VERONA 116 ALESSANDRIA  2 
ASSOCIAZIONE MARANATHA' 148115 VIA CÀ NAVE 63 CITTADELLA  1 
COOP. SOC. IL CALABRONE - 
VILLAGGIO PREALPINO 148179 

VIALE DUCA DEGLI 
ABRUZZI 10 COLLEBEATO  1 

COOP. SOC. LOTTA CONTRO 
L'EMARGINAZIONE 200978 VIA ETTORE PONTI 21 MILANO  1 

FONDAZIONE LA GRANDE CASA 148286 Via S. Giorgio 48 
SANTA GIUSTINA IN 
COLLE 1 

Sedi con vitto e alloggio 
ENTE SEDE DI 

ACCOGLIENZA 
COD 
SEDE INDIRIZZO COMUNE N. VOL 

ASS. COMUNITÀ SAN BENEDETTO 
AL PORTO 201004 VIA PIAVE 33 FRASCARO  1 
ASS. COMUNITÀ SAN BENEDETTO 
AL PORTO 148097 VIA BRUNO BUOZZI 17 GENOVA  1 

FONDAZIONE SOMASCHI ONLUS 148208 
VIA POGGIO PONENTE 
1 VALLECROSIA  1 

FONDAZIONE SOMASCHI ONLUS 148214 VIA CAVOUR 198 NARZOLE  1 
FONDAZIONE SOMASCHI 
ONLUS 148206 VIA DEI SOMASCHI 12 ELMAS  1 
FONDAZIONE SOMASCHI 
ONLUS 148207 VIALE VARESE 19 COMO  1 
FONDAZIONE SOMASCHI 
ONLUS 234684 VIA IMPERIALE 41 GENOVA 1 
FONDAZIONE SOMASCHI 
ONLUS 148198 

VIA PAPA GIOVANNI 
XXIII 2 VERCURAGO 1 



EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
In considerazione delle attività da svolgersi si chiede: 
● Disponibilità a svolgere attività fuori sede 
● Disponibilità alla flessibilità oraria e all’eventuale turnazione. 
● Disponibilità a svolgere servizio nei giorni di sabato e festivi. 
● Disponibilità a svolgere missioni anche in luoghi diversi dalla sede del servizio o fuori Regione. 
● Disponibilità alla guida di autoveicoli messi a disposizione dell’Ente se in possesso di patente di tipo B. 
● Rispetto del regolamento interno dell’Ente. 
● Rispetto della privacy. 
 
Orario Servizio: 
Nº Ore Di Servizio Settimanale: 25 
Nº Giorni di Servizio Settimanali: 5 
 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
Certificazione delle competenze ai sensi del d.lgs. n. 13/2013 
 
 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  
No 
 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
Il punteggio massimo che un candidato può ottenere è pari a 110 punti, così ripartiti: 
• scheda di valutazione: max 80 punti; 
• precedenti esperienze: max 18 punti; 
• titoli di studio: max 12 punti 
 
Di tali criteri di selezione si provvede a dare adeguata pubblicità sul sito internet del CNCA. 
 
I candidati che abbiano ottenuto in fase di colloquio un punteggio inferiore a 48/80, sono dichiarati non idonei a 
svolgere il servizio civile nel progetto per il quale hanno sostenuto le selezioni; in tal caso non si effettua il 
conteggio per la valutazione di titoli di studio ed esperienze. 
 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
La formazione generale, relativa alle tematiche della sicurezza, ai diritti e doveri del volontario, ai fondamenti 
storici e giuridici del servizio civile universale, agli aspetti di comunicazione, gestione e organizzazione del servizio, 
ha una durata di 30 ore, di cui 21 in presenza e 9 in modalità asincrona a distanza. Sarà realizzata entro 180 giorni 
dall’avvio del progetto. 
Le 21 ore in presenza verranno organizzate in 3 giornate consecutive. È possibile che venga realizzata anche in una 
sede diversa da quella di svolgimento del progetto e in altra regione. In tal caso le spese di spostamento e 
soggiorno saranno a carico dell’ente. 
 
 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
La formazione specifica, finalizzata al fornire le conoscenze utili allo svolgimento delle attività del progetto presso 
le varie sedi di attuazione dello stesso, ha una durata di 72 ore e sarà realizzata in loco, presso le varie sedi di 
svolgimento dei progetti di servizio civile. Sarà realizzata entro 90 giorni dall’avvio del progetto. 
 

Argomenti della formazione specifica Ore 
ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI DI INCLUSIONE SOCIALE: ANALISI EVOLUTIVA E ATTUALI FRONTIERE 8 
ANALISI DEL TERRITORIO E IL LAVORO DI RETE NEI PROGETTI DI INCLUSIONE SOCIALE 6 
LE NORMATIVE DI RIFERIMENTO IN AMBITO DI POLITICHE SOCIALI E DI INCLUSIONE DI PERSONE 
SOCIALMENTE ESCLUSE 

6 



IL LAVORO DI GRUPPO NEI SERVIZI SOCIALI, COMPETENZE E PROCESSI E RUOLI 16 
LA DOMANDA SOCIALE DI INCLUSIONE E I BISOGNI DEGLI PERSONE IN CONDIZIONE DI 
EMARGINAZIONE: I MODELLI DI ANALISI 

16 

PROGETTARE INTERVENTI DI INCLUSIONE E INTEGRAZIONE PER SOGGETTI SOCIALMENTE ESCLUSI: 
STRUMENTI, METODOLOGIE E RIFERIMENTI TEORICI 8 

LA RELAZIONE E IL COLLOQUIO DI AIUTO 8 
FORMAZIONE E INFORMAZIONE SUI RISCHI CONNESSI ALL’IMPIEGO DEI VOLONTARI IN PROGETTI DI 
SERVIZIO CIVILE 

4 

 
 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
Connessione e Resilienza: un ponte per rafforzare le Comunità 

 
 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
Obiettivo 4 Agenda 2030 - Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità di apprendimento 
per tutti 
Obiettivo 10 Agenda 2030 - Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni 
 
 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Crescita della resilienza delle comunità 
 

 
DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE  
 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 
Categoria di Minore Opportunità con Difficoltà Economiche: 12 posti 

 
Ente a cui fa riferimento la 
sede 

Sede di attuazione progetto Comune Indirizzo N. op. vol. 
per sede 

Ass. Comunità san Benedetto 
al Porto 

148540 - Casa di Quartiere Alessandria (AL) Via Verona 116 15121  
 

2 (1 GMO) 

Azione Solidale scs 224785 - CAG OLMI Milano (MI) Via dei Larici 2 20152 2 (1 GMO) 

Centro di Accoglienza Padre 
Nostro ETS 

146983 - Sede legale Palermo (PA) Via Brancaccio 210 90124  4 (1 GMO) 

COLOR Coop. Soc. 223276 - Pio Baggio Bassano del 
Grappa (VI) 

Piazzale del Donatore 5 
36061 

2 (1 GMO) 

Fondazione Somaschi Onlus 148207 - Comunita' 
Annunciata 

Como (CO) Viale Varese 19 22100  1 (1 GMO) 

Il Sestante solidarietà 223046 - Piccolo Porto Livorno (LI) Via di Collinaia 44 57128 3 (1 GMO) 

L'Orsa Maggiore Coop.Soc. 215252 - Bagnoli Napoli (NA) Viale della Liberazione 1 
80125 

2 (1 GMO) 

Oasi 2 200880 - Sportello migranti TranI (BT) Via Pedaggio Santa Chiara 
57/bis 76125 

2 (1 GMO) 

OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

148224 - Casa Murri Bologna (BO) Via Augusto Murri 37 40137 1 (1 GMO) 

OPEN GROUP – Società 
Coop. Soc. O.N.L.U.S. 

214976 - Casa Azzurra Bologna (BO) Via Azzurra 40 40138 1 (1 GMO) 

Parrocchia Santa Marina 
Vergine 

172802 - Centro Minori a 
Rischio 

Polistena (RC) Via Catena 45 89024 2 (1 GMO) 

Radica' Coop. Soc. 149670 - Coop. Radicà Calvene (VI) Viale Divisione Julia 42 36030 2 (1 GMO) 

 
 



SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO   
No  
  
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
 
Negli ultimi 3 mesi di svolgimento del progetto è prevista la realizzazione di una attività di tutoraggio finalizzata a 
favorire l’orientamento per l’accesso al mercato del lavoro, per un totale di 30 ore, delle quali 24 realizzate in 
gruppo con altri volontari e 6 in forma individuale con il tutor 
 


